LOSUNGSUBERBLICK

Spender-
Management

Uberblick iiber die Unit4
Nonprofit-Modell-Fdhigkeiten

Das Unit4 Nonprofit-Modell fir die
Spendenverwaltung ist Teil eines umfassenden und
integrierten Losungspakets, das entwickelt wurde,
um die Abldufe von Non-Profit-Organisationen zu
rationalisieren und zu verbessern. Das Unit4-Nonprofit-
Modell ist auf die besonderen Bediirfnisse von Non-Profit-
Organisationen zugeschnitten und ermaoglicht es Ihnen,
Spenderbeziehungen effizient zu verwalten und zu berichten,
interne Prozesse zu optimieren und lhren Auftrag zu erflillen. Sie
konnen die Beziehungen zu den Spendern durch eine hohere
Ausgabeneffizienz und eine zeitnahe Berichterstattung Uber die
Finanzierung stdrken.

Wichtigste Merkmale Vorteile
- Zentralisierte Spenderdatenbank mit detaillierten - Verbessertes Spenderengagement - Das
Profilen Modul zur Spenderverwaltung gewdhrleistet

eine personalisierte Kommunikation, die zu
einem verbesserten Engagement und einer
langfristigen Unterstitzung flhrt.

« Erstellung von Spendern, Uberpriifung und
Berichterstattung

« Spezieller, vordefinierter Arbeitsbereich fiir Spender

Effiziente Ressourcenzuweisung - ERP-,

« Nachverfolgung von Spenderinteraktionen, Beschaffungs- und FP&A-Module bieten
Kommunikation und Beitrdgen Einblicke fiir eine effektive Finanzplanung und

- Segmentierung und personalisierte Ressourcenverteilung.
Kommunikationstools « Rationalisierte Abldufe - Die Module HCM

+ Analyse der Spenderbindung und und Procurement optimieren Personal- und
Engagementstrategien Beschaffungsprozesse, sparen Zeit und

« Berichte und Analysen zur Messung der Effektivitét VEITEEIN G iemuglien & LiEme.

der Spendensammlung - Datengestiitzte Entscheidungsfindung -
Umfassende Analyse- und Berichtstools
ermoglichen eine datengestitzte
Entscheidungsfindung fiir die strategische Planung.

« Ausrichtung am Auftrag - Die Software-Suite
versetzt Mitarbeitende in die Lage, ihre Abldufe
an ihrem Auftrag auszurichten und so eine
effiziente Durchfihrung von Projekten und
Initiativen sicherzustellen.
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Spender-Management

Warum Unit4?

MaRgeschneidert fiir Non-Profit-Organisationen - Unsere Suite wurde
speziell fur die besonderen Herausforderungen und Anforderungen von
Non-Profit-Organisationen entwickelt.

Q

Skalierbarkeit -Die Suite wdichst mit lhrer Organisation mit, so dass sie eine
verstdrkte Einbindung von Spendern und eine Ausweitung von Programmen
ermadglicht.

Engagierter Support - Unser engagiertes Support-Team bietet it =
Unterstitzung, Schulungen und fortlaufende Beratung, um die Software &3 Fem
optimal zu nutzen. D |

1.0 Direkte Projektkosten nach Spender

Direct Costs by Donor # Indirect Cost Pool by Type

Cost Center

141 Erstellung und Uberpriifung von Spendern
Das Anlegen von Spendern kann in einem gemeinnitzigen Modell
an 3 verschiedenen Stellen erfolgen. In der Buchhaltung, in der
Debitorenbuchhaltung, in der Projektverwaltung und im Bereich Vertrieb
und Kunden. Neue Spender werden mit Hilfe von Workflows angelegt. O
Der Workflow wird durch eine Vielzahl von Feldern auf Spenderebene

ausgelost, darunter Spendergruppe, Spender-ID, Spendername, Bankkonto,
RegNummer, Wdahrung, IBAN, Sprache, Zahlungsmethode, Status,
Bedingungen und MwSt.-RegNummer.
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*Donor reporting - Abhdngigkeiten von CRM durch Anbindung von Unit4 ERP via Industry mesh




1.2 Arbeitsbereich des Spenders
Jeder der Arbeitsbereiche ist unabhdngig, d.h. alle sind bereits vordefiniert und kdnnen vom Benutzer nicht
gedndert werden.

S Conveomet ensenp W %

Contexgusal action setup o IR VO

- . - e o e . - @ -
ABSENGE absence manaser strtae aane
amon Adtriute ctne
PROJECT e e
ano2 e et
Peoz prev actme
peor Mitrite. ctre "
AESENCE K20 Musate e ]
e pre et
At Atz P
Ay Atcate - At
ANz R workspate R e e A
202 Incoming invaices woskspace pre Transacsian iype e
a0 e Supplier 10 At
5401 anrae e e s

Es wird ein sofort einsatzbereites Portfolio von Spendern bereitgestellt. Dieses enthdlt das Portfolio aller
Spender und deren Details.
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Uber das Dashboarding kénnen Sie bestimmte Spender fiir weitere Metriken aufschliisseln.
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Zeigen Sie die Zahlungshistorie fur jeden Spender an.
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“Heifer kdampfte mit Systemen, die nicht in der Lage waren, die Transparenz der
Spender, die Komplexitdt des Berichtswesens und den weltweiten Echtzeitzugriff auf
Daten zu gewdhrleisten. Sie hatten vier oder fiinf verschiedene Buchhaltungssysteme,
die Uber den ganzen Globus verteilt waren, und keine Moglichkeit, sich einen
umfassenden Uberblick zu verschaffen. Unit4 lieferte eine hohe Transparenz, um die
Unterstiitzung fiir 3 Millionen bediirftige Familien zu verbessern.”

Heifer International
https://www.unit4.com/sites/default/files/2024-03/Unit4-Heifer-CT200214DE.pdf

Da Spender eine der Hauptfinanzierungsquellen fiir Non-Profit-Organisationen sind, kénnen Sie die

Zuwendungen nach Datum und Art aufschlisseln.
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1.3 Erstellung und Uberpriifung von Spendern

Berichterstattung auf der Grundlage von einzelnen Budgetlinien, Konten und Berichtskategorien.
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Award
Auribute Relations Action overview Derails Categories Payment schedule ICR Rates Team Projects Per Award
Attribute
Anrivue Anribute value Deseription
AWARD 3100001 USAID Syrian refuges crisis
2410 3100001
Reporting categories
[m] Award budget line Account
[]  International Salaries Staff Salaries
[ Procurementcosts Office Supglies
[ Procurement costs Livestack
[]  Procurement costs Health Kits
m] ‘Prvcur:m:ﬂtcm J...H‘c‘ar.dnts II G
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= AM:DonorRepomngAuals 323 X
AM: Donor Reporting Actuals
nEPE1
=)
Aot a1 Reporinga.. | Sesorsn amgory ) | Ascouns pawesm | Cumengy | Acusicr, camou. | Amouns @R Ao ol e omren | Acual avard s
- nava 5100000
1 3100001 U 10002 521020 Uvestock EUR 10,000.00 10,0000 1200000 USD 15,000.00
2 3100001 USAID Syrian refu-. 10002 Pracurement costs 521310 Health Kits usp 1500000 18,000,00 1500000 USD 1500000
31000 25,0000 28.000.00 27.000.00 3000000

Beinhaltet einen vollstdndigen Satz aller Finanzdaten, alle auf der Ebene der Zuwendung in
der Zuwendungswdhrung und fir spezifische Berichtskategorien, die der Spender bendtigt.
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